
Tervetuloa käyttämään Lomarenkaan OMAliittymää! 

Kirjautumisosoite: https://omaliittyma.lomarengas.fi 
Käyttäjätunnus: se sähköpostiosoitteesi, jonka olet ilmoittanut Lomarenkaalle 
Salasana: kukin käyttäjä määrittelee itse 

Etusivu 

 Voit tehdä omavarauksen  
 Voit tarkastella tulijalistausta valitsemasi kahden kuukauden osalta 
 Voit tarkastella asiakaspalautteita kohdekohtaisesti 

Omavaraus etusivulta 
 Valitse kohde ja aikaväli ja klikkaa Hae saatavuus & hinta.  

 

 Voit käyttää valintaa ”Näytä kaikki kohteet”, jos haluat hakea samanaikaisesti kaikki vapaat 
kohteet ja varata niistä yhden tai useamman.   

 Hakutuloksessa näkyvä hinta on Lomarenkaan hinnastossa oleva majoituksen myyntihinta. 
OMAliittymän hinnassa ei näy asiakkaan varaukselle lisättäviä lisäpalveluita, If 
peruutusturvavakuutuksen osuutta tai toimitusmaksua, joten Lomarenkaan verkkokaupassa 
asiakkaalle näkyvä hinta on korkeampi. 

 
 Klikkaa ”Varaa”, jonka jälkeen määrittelet varaustyypin, varauksen henkilömäärän, mahdolliset 

lisäpalvelut ja annat lisätiedot. 
 
Varaustyypit O ja V 
Oma varaus (O) = oma suora asiakkaasi 
Väliaikainen myynnistä poisto (V) = remontti, suursiivous tmv., jolloin mökissä ei ole asiakasta, 
mutta mökki ei ole vuokrattavissa 
 

 Kun varaustyyppi on valittu ja lisätiedot annettu, klikkaa Vahvista varaus 



 

 
 

Omavaraus varauskalenterin kautta 
 Valitse kohde ja etsi kohdekohtaisesta kalenterista oikea kuukausi. 

 

 Klikkaa tulopäivää, jonka jälkeen klikkaa lähtöpäivää, jolloin valittu aika muuttuu siniseksi ja 
järjestelmä tarkistaa saatavuuden. Valitse varaustyyppi (Oma varaus tai Väliaikainen 
myynnistä poisto), henkilömäärä, mahdolliset lisäpalvelut sekä lisää tarvittavat lisätiedot. Sen 
jälkeen Vahvista varaus. 



 

Omavarauksen peruutus 
 Etsi haluamasi varaus kohdekohtaisesta kalenterista ja klikkaa se auki varaustyyppiä 

osoittavasta tunnuksesta 

 
 
Voit hakea varauksen myös kohdekohtaiselta Tulevat varaukset -listaukselta ja avata sen 
varausnumeroa klikkaamalla. 

 
 Peruaksesi varauksen syötä ensin peruutuksen syy, jolloin Peruuta-nappi aktivoituu ja klikkaa 

sen jälkeen Peruuta. 



 
Peruutuksesta näkyy kuittaus näytön oikeassa alakulmassa ja varaus näkyy tämän jälkeen 
peruttuna: 

 
 HUOM. jos olit varannut samalla kertaa useamman mökin, niin peruutus täytyy kuitenkin tehdä 

yksitellen mökki kerrallaan. 

Tulijat ja lähtijät -listaus 
 Voit hakea haluamasi aikavälin tulijat ja lähtijät joko yhteen tai kaikkiin kohteisiin 
 Päivän tulijat ja lähtijät näkyvät omassa sarakkeessaan. Listalla näkyy asiakkaan nimi, 

varauksen henkilömäärä ja mahdolliset lisäpalvelut. Saat näkyville myös varauksen lisätiedot, 
kun lisäät ruksin kohtaan ”Varausten lisätiedot raportilla” 

 
 
Jos on tarve nähdä esim. asiakkaan puhelinnumero, klikkaa varausnumeroa, jolloin 
varaustiedot aukeavat.   
 



Jos haluat palata takaisin aiemmin hakemaasi Tulijat ja lähtijät -listaukseen, käytä varauksen 
ylälaidassa näkyvää paluunuolta. 

 
 

 Tulijat ja lähtijät -listaukselta pääset myös kohteen tietoihin: avainboksin koodi (jos koodi 
toimitetaan Lomarenkaalta), varustelu, kuvaus, ajo-ohje tai lisäpalvelut. Pääset tietoihin 
klikkaamalla kohteen nimi+numero -yhdistelmää. 

Hintamuutokset 
Voit tehdä prosentuaalisia hintamuutoksia hintakausikohtaisesti. Nostaaksesi hintaa syötä 
kenttään hinnankorotusprosentti. Näet samalla hinnastossa uudet hinnat. Hinnanalennus syötetään 
miinus-merkkisenä.  

 
 
Tämän jälkeen tallenna muutos, jolloin uudet hinnat päivittyvät vanhan tilalle. 

 
 
 

  



Voit muuttaa euromääräisiä hintoja hintakausikohtaisesti syöttämällä hinnastoon uudet hinnat 1-7 
vrk:lle sekä lisävuorokausivarauksia varten. 

Klikkaa hintakausi auki hintakauden nimestä: 

 

Syötä haluamillesi kestoille uudet hinnat (voit esim. päivittää vain 1-2 vrk:n hintoja ja jättää muut 
ennalleen) ja tallenna. 

 

 

Tallennuksen jälkeen alkuperäisen hinnan päälle päivittyy uusi hinta. 

Voit lisätä hinnastoon uuden hintakauden, esim. jonkun tapahtuman ajalle: uusi hintakausi ajaa 
aiemman ”yli”. Esim. jos kohteessa on hintakausi ajalla 1.6.-31.8. ja laitat sinne uuden hintakauden 
ajalle 4.-6.7., niin ajalle 4.-6.7. tuleva varaus tulee uuden hintakauden hinnalla. 

 



 Lisää hintakaudelle nimi, alku- ja loppupäivä ja hinnat.  
 Hintakauden loppupäivä on se päivämäärä, jona alkava varaus on viimeinen hintakauteen 

kuuluva vuorokausi, esim. hintakausi perjantaista sunnuntaihin alkaa perjantaina ja päättyy 
lauantaina, jolloin lauantai-sunnuntai -vuorokausi tulee vielä ko. hintakauden hinnalla. 

 Vaikka hintakausi olisi esim. 2 vrk:n mittainen, tulee hinnat syöttää kaikille vuorokausimäärille 
sekä lisävuorokaudelle. 

 Hintakaudelle automaattisesti tuleva varoaika on mökin normaali varoaika. Varoaika on se 
vuorokausimäärä, joka pitää jäädä varauksen teon ja alkamisen väliin. Varoaika 0 tarkoittaa 
sitä, että asiakas voi tehdä tänään alkavan varauksen, eikä varausta varmisteta erikseen 
omistajalta tai huoltajalta. Omistaja vastaa määrittelemästään varoajasta.   

 Tallennuksen jälkeen hintakausi lisätään hinnastoon.  

  



 

HUOM. Uudet hinnat tulevat voimaan uusiin varauksiin. Omistaja vastaa 
syöttämistään/muuttamistaan hinnoista. 

Kohdetietojen muutokset 
 Jos mökkisi varustelu tai kohdekuvaus on muuttunut, voit laittaa muutospyynnön Kohteet-

osiossa. Varsinainen muutos tehdään Lomarenkaan asiakaspalvelussa ja kuitataan erikseen. 
 Jos käytössäsi on avainboksi, jonka koodi toimitetaan Lomarenkaalta, voit muuttaa koodin itse. 

Muutokseen on varoaika: muutoksia ei voi tehdä, jos mökissä on meneillään tai alkamassa 
varaus 3 vrk:n sisällä. Lomarengas toimittaa koodin asiakkaalle 3 vrk ennen loman alkua, joten 
jos koodisi muuttuisi tämän ajan sisällä, ilmoita siitä asiakaspalveluumme erikseen. 

 Valokuvia voi muuttaa toimittamalla uudet ohjeiden mukaiset kuvat Lomarenkaan 
asiakaspalveluun. 

Asiakaspalautteet 
 Voit tarkastella kohteellesi tulleita asiakaspalautteita ja voit myös vastata palautteisiin 

Lomarenkaalle.  
 Omistajan kommentit -kenttään lisäämäsi viesti tulee tiedoksi Lomarenkaan palautetiimille. 

Lomarenkaan asiakaspalvelu välittää viestin tarvittaessa asiakkaalle. 

Tilitysraportti 
 Voit ottaa raportin joko yhdestä tai kaikista kohteistasi. 
 Sama raportti käy varausraportista ja alv-erittelystä. 
 Raportilla on mukana niin omat kuin Lomarenkaan varaukset, mutta omat varaukset näkyvät 0-

hintaisina. 
 Voit tallentaa/tulostaa raportin pdf-muodossa. 

 

 

Mökinomistajien ilmainen asiakaspalvelu 

0800 30105  
omistajat@lomarengas.fi 

Avoinna ark. klo 8.30-17, la 10-18 


